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PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
Secretaria de Prevenci6n de Lavado de Dinero o Bienes
SEPRELAD

Resoluclon N°.
QUE APRUEBA EL REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE
DINERO Y FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO PARA LOS SUJETOS
OBLIGADOS SUPERVISADOS Y FISCALIZADOS POR LA
SUPERINTENDENCIA DE BANCOS. :

Asuncion, 28 de diciembre de 2009

VISTO: La Ley N© 1015/97 “"Que Previene y Reprime los Actos llicitos
destinados a la Legitimacion de Dinero o Bienes”, y la Ley N°
3783/09, Que Modifica varios Articulos de la Ley N°® 1015/97,y,

La Ley N© 861/96 de Bancos, financieras y otras entidades financieras,
La Ley N° 2794/05 de Entidades Cambiarias y/o Casas de Cambios y,

CONSIDERANDO: Que, conforme a lo establecido en el articulo 28° de Ley N©
1015/97, Modificada por Ley N© 3783/09, El Secretario
Ejecutivo, posee atribuciones para dictar en el marco de las
leyes, los reglamentos de cardcter administrativo que deban
observar los bancos, financieras, otras entidades financieras y
las casas de cambios con el fin de evitar, detectar y reportar
. las operaciones de lavado de dinero y financiamiento del
N »ngu terrorismo, y;

Que, es importante establecer una norma que retna los
principios, las practicas, las politicas y los procedimientos que
los bancos, financieras, otras entidades financieras y las
casas de cambios sujetas a la supervision y fiscalizacion de
la Superintendencla de Bancos del Banco Central del
Paraguay, deben conocer y cumpliir; a fin de lograr un
eficiente sisterna de prevencion de lavado de dinero vy
financiamiento de terrorismo, y;

Que, las directrices del Grupo de Accidn Financiera de
Sudamérica  “GAFISUD”, expresadas en las 40
Recomendaciones del Grupo de Accidn Financiera Internacional
FATF - GAFI (Financial Action Task Force), contra el lavado de
dinero, las 9 Recomendaciones Especiales contra el
Financiamiento del Terrorismo y las notas interpretativas
concordantes a los procedimientos que deben observar los
sectores afectados de conformidad a las obligaciones segiin los
estandares internacionales y;

Que, la Ley NO 16/90 del 19 de julio de 1990 "Que Aprueba y
Ratifica la Convencién de las Naciones Unidas contra el Trafico
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PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
Secretaria de Prevendén de Lavado de Dinero o Bienes
SEPRELAD

Resolucion N°. @60

QUE APRUEBA EL REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE
DINERO Y FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO PARA LOS SUJETOS
OBLIGADOS  SUPERVISADOS Y FISCALIZADOS POR LA
SUPERINTENDENCIA DE BANCOS. ---rr=mmmnmmrmm==mss=s ekl

Jlicito de Estupefacientes y Sustancias Sicotropicas”, v, la Ley
NO 2298 del 25 de noviembre de 2003 “Que Aprueba Ia
Convencion de las Naciones Unidas contra la Delincuencia
Organizada Transnacional”, respectivamente, v la Ley 2481/04
Que Aprueba el Convenio Internacional para la supresion del
Financiamlento del terrorismo, y;

POR TANTO: en uso de sus atribuciones,

EL MINISTRO ~ SE(’JRETARIO EJECUTIVO-DE LA SECRETARIA DE
PREVENCION DE LAVADO DE DINERO O BIENES;

RESUELVE:

. 32 2 Art. 1°, Aprobar el REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE DINERC vy
N FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO, para los Sujetos Obligados que por
su naturaleza se encuentran supervisados y fiscalizados por &
Supetintendencia de Bancos del Banco Central del Paraguay, cuyo texto
es parte integrante de esta Resolucion (Anexo A), el cual entrard en
vigencia a partir del 02 de enero del afio 2010~nr--mmm-rermmmnmmm oo

Art. 2°.  Aprobar el FORMULARIO DE REPORTE DE OPFRACIONES SOSPECHOSAS,
que deben completar los sujetos obligados que por su naturaleza se
encuentran bajo la supervision y fiscalizacion de la Superintendencia de
Bancos del Banco Central del Paraguay, cuyo formato es parte integrante
de esta Resolucion (Anexo A)--==---=s==mmmmmmerssms T T

Art, 3°. Derogar las Resoluciones N° 233/05 POR LA CUAL SE REGLAMENTAN LOS
PROCEDIMIENTOS QUE DEBEN OBSERVAR LOS BANCOS, LAS
FINANCIERAS, LAS CASAS DE CAMBIO Y OTRAS ENTIDADES SUJETAS A
LA SUPERVISION DE LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS CONFORME AL
aRTiCULO 28° INCISO 1° DE LA LEY 1015/97 “"QUE PREVIENE Y
REPRIME LOS ACTOS ILICITOS DESTINADOS A LA LEGITIMACION DE
DINERO O BIENES”, N° 312/06 QUE MODIFICA LOS ARTICULOS 4°, 5°,
6o, 119, 15°, 18° Y EL ANEXO "C” DE LA RESOLUCION N° 233 DE FECHA
11 DE OCTUBRE DE 2005 POR LA CUAL SE REGLAMENTAN LOS
PROCEDIMIENTOS QUE DEBEN OBSERVAR LOS BANCOS, LAS

~
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- PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
Secretarfa de Prevencion de Lavado de Dinero ¢ Bienes
SEPRELAD

Rasolucién N°. 060
QUE APRUEBA EL REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE
DINERO Y FINANCIAMIENTO DEL TERRQRISMO PARA LOS SUJETOS
OBLIGADQOS SUPERVISADOS Y FISCALIZADOS POR LA
SUPERINTENDENCIA DE BANCQS. e it o e o o e e

FINANCIERAS, LAS CASAS DE CAMBIO Y OTRAS ENTIDADES SUJETAS A
LA SUPERVISION DE LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS CONFORME AL
ARTICULO 28° INCISO 1° DE LA LEY 1015/97 “QUE PREVIENE Y
REPRIME LOS ACTOS ILICITOS DESTINADOS A LA LEGITIMACION DE
DINERO O BIENES”, y , N° 63/08 QUE DISPONE LA OBLIGATORIEDAD
DE MANTENER POLITICAS DE PREVENCION DE LAVADO DE DINERO A
LOS SUJETOS OBLIGADQOS POR LA LEY 1015/97, Y REPORTAR CON
IGUAL CARACTER A LA UAF-SEPRELAD LAS OPERACIONES INUSUALES O

SOSPECHOSAS, ~mmmmmmm mm s oo o m o /)
: /

Art. Comunicar, publicar y archivar. ---=----r-mmremommre g oo oo g
PN

L7

OSCAR A. BOIDANICH FERREIRA

Ministro - Secretario Ejecutivo

JORGE BENITEZ

Secretario General
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PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
Secrefaria de Prevencion de Lavado de Dinero o Bienes
SEPRELAD

Acompalla la tarea del Goblerno Naclonal previnjendo los actes [licitos destinados a la legitiinacidn de dinero o bienes

QUE APRUEBA EL REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE DINERO Y
FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO PARA [0S SUJETOS OBLIGADOS
SUPERVISADOS Y FISCALIZADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS. -~~~
CAPITULO |

Disposiciones Generales

ARTICULO 1°- SUJETOS DEL PRESENTE REGLAMENTO.

El presente Reglamento tiene por objeto desarrollar los preceptos que deben observar las Instituciones
Supervisadas por el Banco Central del Paraguay, estableciendo los principios, deberes y normas que dichas
entidades deben conocer y cumplir; a fin de lograr un adecuado funcionamiento del sistema de prevencion
del lavado de activos y del financiamiento del terro-isma en las mismas.

Las disposiciones del presente reglamento son aplicables a los Bancos, Financieras, Casas de Cambio,
Sociedades de Ahdarro y Préstamo para la Vivienda y ofras enlidades creadas por leyes especiales, que se
haltan bajo la supervision de la Superintendencia de Bancos del Banco Cenfral del Paraguay.

Las entidades mencionadas en el parrafo anteror, en el texto de esta reglamentacion se denominaran las
"Entidades”.

ARTICULO 2°- ALCANCE

Las entidades deberan observar el presente reglamento, sin perjuicio de las obligaciones, derechos,
requisitos, garantias y demas condiciones de funcionamiento exigidas por la legislacion vigente.

ARTICULO 3°- PRINCIPIOS
El principio fundamental es lo obligacion legal de las entidades de “ldentificar y' Conocer a sus Clientes”.

CAPITULO I

Programa de Prevencion de Lavado de Dinero y Financiamiento del Terrorismo
ARTICULO 4° - CRITERIOS PARA FORMAR EL PROGRAMA
1) Formulacién de politicas y procedimientos internos

Las entidades deberan formular manuales que incluyan politicas y procedimientos de caracter preventivo,
orientadas a evitar la utilizacion del sector financiero y cambiario para ta comision de delitos relacionados at
LD y FT. Por lo que deberan efectuar el analisis de los riesgos inherentes al sector, regulando los
procedimientos en atencion a las obligaciones de conformidad a las legislaciones vigentes.

Las politicas y procedimientos internos deben:
> Ser aprobadas por la maxima autoridad de la entidad.
> Estar disponibles para todos los funcionarios de la institucion, del Organo Supervisor y de la SEPRELAD.

» Ser revisadas y actualizadas conforme a los cambios regulatorios y ante la deteccion de nuevos patrones
de comportamientos tendientes a la comision del LD y FT, hallados por las Entidades o«
el Organo Supervisor y la SEPRELAD.
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PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
Secretaria de Prevencion de Lavado de Dinero o Bienes
SEPRELAD

Acompaila /a tarea del Gobierne Nacional previniendo los actos ilicitos destinados a Ia legitimacion de dinero ¢ bienes

QUE APRUEBA EL REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE DINERO Y
FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO PARA LOS SUJETOS OBLIGADOS
SUPERVISADOS Y FISCALIZADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS.----

Las Entidades deben adoptar politicas dirigidas a;
b) ldentificar y Conocer al Cliente, con respaldos documentarios.

¢} Promover a través de las capacitaciones, cultura y concienciacion en materia de prevencion de LD y FT a:
empleadores, administradores, empleados, accionistas, apoderados, sindicos y a todo aquel que preste
servicios para la entidad.

d) Asegurar el cumplimiento de las disposiciones preventivas de LD y FT por parte de empieadores,
administradores, empleados, accionistas, apoderados, sindicos y todo aquet que preste servicios para la
entidad.

e) Establecer lineamientos respecto a los factores de riesgo para minimizar el grado de exposiciones
inherentes al LD y FT.

fy  Monitoreo de operaciones que representan riesgos inherentes a la entidad.

g) Establecer los sistemas de monitoreos automatizados que permitan la deteccion en tiempo operaciones
inusuales.

) Considerar los antecedentes personales, laborales y patrimoniales para la contratacion de los empleados
en la entidad.

i) Las entidades no deberan habilitar ni mantener cuentas anénimas, ficticias 0 con nombres de fantasia.
) Laverificacion permansante de transferencias remitidas y recibidas nacionales y extranjeras.

k) Las sucursales, agencias, subsidiarias o filiales del exterior que se encuentren en el territorio paraguayo,
podran aplicar las medidas de debida diligencia del pais de origen si fueren mas exigentes que lo
dispuesto en la presente reglamentacion.

b) Procedimientos:

Las Entidades deben establecer los procedimientos necesarios para la adecuada implementacién y
funcicnamiento del programa de prevencion de LD y FT; debiendo cumplir los siguientes requisitos, entre

otros:
a) Establecer controles adecuados atendiendo a las diferentes etapas del proceso de LD y FT.

b) Actualizacidén constante del perfil del cliente basada en el nivel de riesgo asignado, el cual determingaré la
periodicidad de la misma que debera ser establecida en el Manual de Prevencion de LD/FT de la entidad.

c} Establecer procedimientos para detectar operaciones o transacciones inusuales.

d) Establecer politicas y sistemas de monitorec de operaciones de los clientes, optimizados en plataformas
tecnoldgicas acordes;

Establecer politicas respecto a las alertas generadas por los sistemas de monitoreo, que permitan la
deteccion en tiempo de operaciones inusuales.

f) Establecer procedimientos cuando se trate de clientes ocasionales.
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Secretaria de Prevencién de Lavado de Dinero o Bicnes
SEPRELAD

Acompadia la tarea del Gobierno Naclonal previnlendo los actos Hicltos destinados @ fa legitimacion de dinero o bienes

QUE APRUEBA EL REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE DINERO Y
FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO PARA LOS SUJETOS OBLIGADOS
SUPERVISADOS Y FISCALIZADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS. -~~~

g) Establecer procesos para llevar a cabo un adecuado conccimiento de los clientes, asi como la verificacion
de la informacion suministrada y sus correspondientes documentaciones de respaldo.

h) IEstable_cer procedimientos para la deteccion de instrumentos falsificados o adulterados, estableciendo
instructivos para la documentacion de la evidencia del supuesto ilicito, y efectuar la denuncia ante la
autoridad competente.

2) Manual de Prevencion de LD y FT

Las Entidades deben contar con un "Manual de Prevencién de LD y FT”, en adelante el “Manual”; que debera
ser aprobado por el Comité de Cumplimiento, por la maxima autoridad establecida en el territorio nacional y/o

el Directorio en su caso.

E] Manual debera ser observado y cumplido por las entidades en perfecta coordinacion con sus sucursales,
agencias, cajas auxiliares y similares.

a) Naturaleza del Manual de Prevencion de LD y FT

El manual debe redactarse acorde a la naturaleza y caracterfsticas propias de la entidad, con énfasis en el
desarrollo de las politicas y procedimientos de caracter preventivo basado en riesgos.

b) Del cumplimiento del Manual de Prevencion de LD y FT:

Las reglas establecidas en el “Manual” seran de observancia obligatoria.

¢) Contenido del Manual de Prevencion de LD y FT:

Ademas de las disposiciones establecidas en el presente tépico, se deberd considerar entre otras; los

siguientes aspectos:

a) Procedimientos de controt del cumplimiento de las normas del manual y sanciones por incumplimiento de
las mismas:

b) Procedimientos que permitan la Identificacion y el Conocimiento del Cliente, respecto & su actividad
econdmica, tipo de instrumento a utilizar en la entidad, tipos de operaciones, periodicidad, volumen de las
mismas, caracteristicas de sus movimientos financieros, productos y/o servicios que estén acorde con el

perfil econémico y financiero del mismo; entre otros.
¢) Procedimientos de identificacion, evaluacion y reporte de las personas u organizaciones considerando las
listas proveldas por:

d) La OFAC (OFFICE OF FOREIGN ASSETS CONTROL — Oficina de Control de Activos Extranjeros),
direccion electrénica http:/lwww.treasury.gov/offit:es/enforcementlofac/sdnlindex.shtmi;
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PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
Secretaria de Prevencién de Lavado de Dinero o Bienes
SEPRELAD
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QUE APRUEBA EL REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE DINERO Y
FINANCIAMIENTO . DEL TERRORISMO PARA LOS SUJETOS OBLIGADOS
SUPERVISADOS Y FISCALIZADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS, «——-

e) El Co'mFté del Consejo de Seguridad establecido en virtud de la resolucién 1267 (1999), direccién
.electronica: http://wwvv.un.orglspanish/sc/committee’sﬁ267/consolist.shtrnl, y, demas herramientas para
consulias proveidas por la SEPRELAD, direccién electrdnica www.seprelad.gov,py

fy Capacitacion dirigida a apoderados, directores, empleadores, administradores, sindicos y demas
componentes de la entidad, en materia de prevencion de LD Y FT.

9) Procedimientos para conservar, proteger y contar con copias de seguridad, por un periodo de 05 (cinco)
afos; de todos los registros operativos, informaciones y documentaciones respecto a los clientes.

h) Procedimientos dga identificacion y evaluacion de las personas fisicas y/o juridicas vinculadas al cliente
como una sola unidad de riesgo, de conformidad a lag normativas vigentes.

iy F unciones del Oficial de Cumplimiento y del Auditor, en el ambito preventivo.
J)  Todo procedimiento relacionado a la prevencion que la entidad considere pertinente.

El manual debe actualizarse permanentemente en funcion a los nuevos productos y/o servicios que ofrezca la
entidad, y puesto a conocimiento por cualquier medio; a todas las dependencias e integrantes de fa entidad,
con constancia de su recepcion,

3) Oficial de Cumplimiento,

Previa verificacion del perfil profesional y personal, la entidad nombrara a un-Oficial de Cumplimiento con
range gerencial de nivel jerarquico, quien dependera organica y funcionalmente del Directorio de la entidad o
asimilado, elevando copia autenticada del acta de su designacion, curriculum vitae y demas antecedentes af
Organo Supervisor.

El Organo Supervisor se expedird en un periodo de treinta (30) dias hébiles sobre la aceptacion o el rechazo
del nombramiento del Oficial de Cumplimiento, para lo cual en dicho- periodo podra solicitar informacién

adicional. _ :
La entidad comunicara a la SEPRELAD la aceptacion del nombramiento del Oficial de Chmplimiento en un

plazo de cinco (05) dias hébiles a la notificacion del Organo Supervisor, anexando su curriculum vitae. Ante
cambios de designacion del Oficial de Cumplimiento se adoptara el procedimiento anteriormente expuesto.

E! Oficial de cumplimiento contara con autoridad, recursos suficientes y. apoyo de todas las areas de la
entidad; para ejecutar en forma efectiva y eficiente las politicas y procedimientos del ambito preventivo
establecidos en cumplimiento de la Ley N® 1015/97, su modificacion Ley N° 3783/09 y sus Reglamentaciones.

El cuanto al ambito del desempeiio de sus funciones, el Oficial de Cumplimiento no podra ser suspendido ni
removido “sin el debido proceso administrativo interno aprobado por el Directorio de la entidad o su
equivalente. La decision tomada asf como los fundamentos que la suslentan, deben ser comunicados al
Organo Supervisor dentro de los tres (03) dias habiles posteriores de haberse producido, acompafiando una
copia autenticada del acta de reunién del Directorio o asimilado. ‘

3.1) El Oficial de Cumplimiento realizara las siguientes funciones:

a) Sera integrante del Comité de Cumplimiento.
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PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
Secretaria de Prevencién de Lavado de Dinero o Bienes
SEPRELAD
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QUE APRUEBA El. REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE DINERO Y
FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO PARA LOS SUJETOS OBLIGADOS
SUPERVISADOS Y FISCALIZADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS,----

b)

2)

m)

Se de(?icgré exclusivamente a ejercer las funciones de su competencia en el marco de las politicas vy
procedimientos adoptados por la entidad en la prevencién de LD y FT, resultando incompatible con la
funcion del Auditor Interno.

Implemientara y verificara los procedimientos operativos internos para gue los apoderados, directores,
empleadores, administradores y demas componentes de Ia entidad; tengan conocimiento y cumplan con
las leyes de prevencion y sus reglamentaciones

Mantener actualizado el manual respecto a las politicas de Ia entidad y a los lineamientos generales que
el Organo Supervisor o Regulador determine para el efecto, en el marco de las legislaciones y
reglamentaciones vigentes.

Asesorar a los directivos de la entidad respecto a las politicas y procedimientos preventivos.

El cumplimiento de las politicas y procedimientos preventivos es de responsabilidad del Oficial de
Cumplimiento conjuntamente con el Directorio, administradores, apoderados y demas componentes de ia
entidad.

Ser4 enlace entre la entidad con el Organo Supervisor y la SEPRELAD.

Formular e implementar politicas y sistemas de monitoreo de operaciones de los clientes, optimizados en
plataformas tecnolégicas acordes; a fin de evitar riesgos inherentes a operaciones relacionadas al LD y
FT.

Elaborar y desarrollar un programa de capacitacion de prevencién de LD y FT conjuntamente con el area
encargada de Recursos Humanos, dirigido a todos los componentes de la entidad.

Comunicar al Comité de Cumplimiento cualquier operacion sospechosa, de acuerdo a las politicas y
procedimientos establecidos por la entidad.

Vetificar que en la entidad se apliquen procedimientos razonables para alertar situaciones de cambios
sustanciales en los perfiles econdmicos de los apoderados, directores, empleadores, administradores,
sindicos y demas componentes de fa entidad.

Impulsar en la entidad, programas de concienciacién de las disposiciones establecidas en la Ley N°
1015/97, su modificatoria Ley N° 3783/09 y Reglamentaciones vigentes.

La gestion del Oficial de Cumplimiento debera estar documentada, a disposicion del auditor, Organo
Supervisor y la SEPRELAD cuando lo requieran.

El Oficial de Cumplimiento serd pasible de las sanciones previstas en la Ley N° 489/95 - CAPITULO VIII -
“FALTAS Y SANCIONES", sin perjuicio de la responsabilidad de la entidad.

4) Encargados de Cumplimiento

Previa verificacion del perfil profesional y personal, fa entidad nombrara a un Encargadp (-ie Cump!imientg en
cada sucursal, agencia o similares; quien conjuntamente con el Oficial de Cumphmgento coordinara la
aplicacion de las politicas y procedimientos de prevencion de LD y FT adoptada por la entidad



it Seccion Despacho e InformacionesAsuncion, 27 de enero de 20

......
";@/g/?(fﬂl.'/ﬂ/l((fma(@él-.ﬁd(‘/)ﬂllc/ﬁmﬂ'(b Hwionale 1511 ~ 2017
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QUE APRUEBA EL REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE DINERO Y
FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO PARA LOS SUJETOS OBLIGADOS
SUPERVISADOS Y FISCALIZADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS, -~~~

£l nomb.ramienlo del Encargado de Cumplimiento se regird por lo establecido para el Oficial de
Cumplimiento, asi como también lo relacionado & las funciones, atribuciones para la ejecucion de ias
politicas y procedimientos de prevencion de LD y FT.

5) Comité de Cumplimiento

La entidad conformard un Comité de Cumplimiento que tendra como proposito establecer politicas y
procedimientos en materia de prevencion de LD y FT.

El Comité estara conformado por representantes del Directorio, el Oficial de Cumplimiento y por otros
miembros que a criterio de la entidad considere conveniente.

Funciones del Comité de Cumplimiento:

a) Mantener reuniones periédicas, asentar en Actas las cuestiones tratadas y las resoluciones dictadas
seran de obligada observancia en todas las dependencias de la entidad.

b) Obtener la aprobacion de la maxima autoridad respecto a los procedimientos internos destinados a la
deteccidn, prevencién y reportes de operaciones sospechosas.

c) Podréa solicitar auditorias respecto a las politicas y procedimiento de prevencion de LD y FT.

d) Proponer nominas de encargado de cumplimiento.

e) Deberan observar las normas referentes al deber del secreto profesional.

f) Tomar conocimiento da nuevos servicios o productos que la entidad ofrezca a fin de actualizar las
politicas y procedimientos de prevencion de LD y FT.

g) Los Reportes de Operaciones Sospechosas seran efectuados a la SEPRELAD a través del Comité de
Cumplimento, siendo responsable final respecto del mismo Ia entidad.

6) Programa de capacitacién del personal

El programa de capacitacion en materia de prevenciéon de LD y FT, dirigido a los apoderados, directgres,
empleadores, administradores, sindicos y componentes de la entidad; acorde a sus actividades, debera ser
desarrollado por la entidad a través del Oficial de Cumplimiento y del area encargada de los Recursos

Humanos.

El programa de capacitacion debera entre otros:

a) Garantizar que los apoderados, directores, empleadores, administradores, sindicos y componentes de la
entidad, reciban formacion adecuada.

b) Dotar de herramientas actualizadas para la lucha contra el LD y FT, acorde a los cambios respecto a la
operativa de la entidad y a las legislaciones vigentes.

¢) En caso de incumplimiento del programa de capacitacion, se aplicaran las sanciones estahlecidas en los
Manuales de Recursos Humanos de la entidad.
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SEPRELAD

Acompalia la tarea del Goblerno Nacional previniendo los actos jlicitos destinados a Ia fegitimacion de dinero o bienes

QUE APRUEBA EL REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE DINERO Y
FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO PARA LOS SUJETOS OBLIGADOS
SUPERVISADOS Y FISCALIZADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS.---~

7) Auditorias
a) Unidad de Control Interno

La entidad debera implementar programas de auditoria interna para verificar pericdicamente la razonabilidad
de las politicas y procedimientos de prevencion de LD y FT, considerando los riesgos y las normas vigentes
para el efecto,

Sin perjuicio de sus funciones, la Unidad de Control interno debera:

a) Verificar la integridad, eficacia y cumplimiento de las politicas, procedimientos y normas de prevencién de
LD y FT; enfocadas al factor riesgo.

b) Contemplar en et Programa de Trabajo Anual ia evaluacién de fas politicas y procedimientos de normas
de prevencion.

c) Alertar por medio escrito o cualquier otro medio al Oficial de Cumplimiente de las debilidades observadas
respecto a las politicas y procedimientos de prevencion de LD y FT.

d) Verificar el cumplimiento de las normas relativas al origen de fondos previa a la capitalizacion de ia
entidad.

e) Documentar las evaluaciones realizadas al cumplimiento de las politicas y procedimientos en materia de
prevencién de LD y FT.

f} Formular recomendaciones que fortalezcan las politicas y procedimientos de prevencion de LD y FT.

g) Remitir a la SEPRELAD a los treinta (30) dias posteriores al cietre de cada semestre del ejercicio
auditado, un informe de las evaluaciones vertidas en el aspecto de prevencion de LD y FT, en el marco

de las disposiciones establecidas por el Organo Supervisor.

b} Auditoria Externa

Deberan examinar anualmente los programas de prevencion de LDy FTy emitir un informe a ser presgqtado
2 la SEPRELAD a los sesenta (60) dias del cierre de cada ejercicio auditado, de acuerdo a las disposictones

vigentes del Organo Supervisor.

La Auditoria Externa deberd, entre otras funciones:

Evaluar la integridad, eficacia y cumplimiento de las politicas, procedimientos, y nommas de prevencion de
LDyFT.

b) Verificar las operaciones de la entidad con énfasis en los productos y servicios de alto riesgo.

c) Comprobar el cumplimiento de las disposiciones legales y normativas aplicab!e:s. a los riesgos LD y FT a
través de muestras representativas de clientes para conocer la efectividad de [as politicas y

procedimientos de prevencion.

a)

d) Verificar el cumplimiento del proaram= de capacitacién, el alcance y la implementacion adecuada del

entrenamiento.
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QUE APRUEBA EL REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE DINERO Y
FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO PARA LOS SUJETOS OBLIGADOS
SUPERVISADOS Y FISCALIZADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCQOS, ~~--

e) Formular recomendaciones que fortalezcan las politicas y procedimientos de prevencién de LD y FT.

CAPITULG HI
POLITICA DE DEBIDA DILIGENCIA
ARTICULO 5° - OBLIGATORIEDAD DE IDENTIFICACION

Al inicio de la relacion comercial, las entidades; estan obligadas a identificar a sus clientes establecidos,
ocasionales y/o beneficiarios finales,

a) Cuando se inicia la relacién comercial, deberan obtener entre otras las siguientes informaciones:
l.a identidad del cliente y/o beneficiario final.

Oficio, profesion y actividad econdmica.

El origen de los fordos.

El propdsito y naturaleza de la relacion comercial.

Y v ¥ YV VY

El volumen de operacion esperado mensualmente.
» Composicién accionaria si corresponde.

b) Cuando la relacion comercial se encuentre desarrollada, la entidad procedera & la actualizacion de los
datos e informaciones de sus clientes cuando:

» Se hayan producido cambios en los datos e informaciones obtenidos del mismo.

» |La Entidad tenga dudas acerca de la veracidad o congruencia de los datos e informaciones del
cliente.

ARTICULO 6° - MEDIDAS DE IDENTIFICACION

Las Entidades deberan establecer procedimientos de identificacion de sus clientes y/o beneficiarios finales,
pudiendo delegar dicha operativa en intermediarios o terceros; ne asi la responsabilidad para cumplir con la
obligacion.

Al inicio de la relacion comercial las entidades deben contar con la autorizacién de sus clientes para la
verificacion y actualizacion de los datos e informaciones proveidas por los mismos, asi como {a provisién de
documentaciones originales y/o copias autenticadas pertinentes.

El procedimiento de identificacion debera contener entre otros:

» Medidas razonables para obtener y conservar toda la informacién que determinen la verdadera idgqtid@d
de los clientes establecidos y ocasionales, representantes o gestores en su caso y de los beneficiarios

finales.
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» Medidas y controles que permitan el monitoreo de todas las operaciones realizadas por los clientes
durante la relacion comercial con la Entidad, con el fin de asegurar que las operaciones que se efectiian
sean compatibles con el perfil econdmico y financiero del mismo, permitiéndole ademas:

a) Determinar desde el inicio de la relacion comercial: el origen de los fondos, procedencia y destino de las
operaciones realizadas, caracteristicas, frecuencia y volumen de las operaciones.

b) Determinar que las operaciones realizadas concuerden con la actividad y capacidad econdmica del
cliente.

¢) Contar con plataformas tecnoldgicas, que pentnitan consolidar las operaciones realizadas por sus clientes,
emitiendo sefiales de alertas cuando se detecten operaciones inusuales y/o sospechosas.

ARTICULO 7° - REQUISITOS GENERALES DE IDENTIFICACION
Eormulario de Identificacion del Cliente.

La entidad debe disefiar e implementar formularios de identificacion del cliente al inicio de la relacidon
comercial que contengan datos e informaciones, debiendo solicitar originales y/o copias de lo que se detallan
a continuacion, entre otros:

1) CLIENTES ESTABLECIDOS

a) Personas Fisicas:

Nombres y apellidos completos,

Lugar y fecha de nacimiento,

Cédula de identidad o pasaporte vigente;
Direccion particular y laboral

Numero/s de teléfono/s particular/es y laboral/es,
Direccion del correo electronico, si corresponde.
Declaracién de Impuestos, si corresponde.
Formulario declaracion del origen de los recursos.
Actividad economica principal: comercial, industrial, etc., descripcion

Ocupacion, profesion u oficio; detalle de los ingresos y egresos que provengan de las actividades
econémicas.

S N N U N N N N

Situacion financiera: lotal de activos y pasivos.
Proposito de la relacion comercial.

Referencias personales, pancarias y comerciales.

N S S

Nombres y apellidos completos del cényuge, si aplica.
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v
v
v

Nombres y apellidos completos del beneficiario final, si aplica.
Autorizacion para solicitud de confirmacién de datos de otras fuentes.

En el caso c!e personas fisicas no residentes, la identificacion mediante cédula de identidad sera valida
solo para ctudadanos de paises miembros del MERCOSUR y Chile. En todos los ofros casos se
requerira pasaporte.

En el caso de extranjeros residentes, se solicitard ademas el Certificado de Admisién Permanente o
Temporaria;

En el caso de extranjeros no residentes, documentos equivalentes que lo acrediten, legaiizados por el
Ministerio de Relaciones Exteriores de la Republica del Paraguay o del Consulado de la Republica del
Paraguay de la jurisdiccion.

Copia de los recibos de cualquiera de los servicios basicos.
Constancia de consulta a las listas contenidas en el topico "Manual de Conducta” de esla
reglamentacion.

Toda informacion y documentacion del cliente que la entidad seguin las politicas vigentes lo requiera, que
resguarde lo declarado por el mismo; {informes confidenciales, referencias bancarias, comerciales, entre

otros).

b} Personas juridicas

v
v

NN NN

AN

Registro Unico del Contribuyente (RUC);
Escritura de la Constitucién de la sociedad y la escritura de sus modificaciones en su caso;

Némina actualizada de los socios, accionistas, representantes legales o apoderados, Direclores,
Administradores, Gerentes, Consejo de Administracién, en su caso,

Copia autenticada de los poderes de representacion, en su caso.
Copia del Registro del Comerciante.

Patente Comercial expedida por la Municipalidad.

Informacion sobre la situacion patrimonial, econdmica y financiera de la persona juridica, representada
por los estados financieros, elaborados conforme a los principios de contabilidad generalmente

aceptados y a las normas vigentes en el pais;

Formulario de declaracién de origen de los recursos.

Copia de los recibos de cualquiera de los servicios basicos.

Constancia de consulta a las lislas contenidas en el tépico "Manual de Conducta” de esia

reglamentacion.

Toda informacion y documentacién del cliente que la entidad segtn las politicas vigeptes lo reqL'liera,
que resguarde lo declarado por el mismo; (informes confidenciales, referencias bancarias, comerciales.

enlre otros).
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v ldentificacion del negocio o de las actividades principales del cliente, con la Declaracién de impuestos.

v Persgnas juridicas extranjeras no residentes: se requerird que los documenios presentados sean
!egahzgdos por el Ministerio de Relaciones Exteriores o los Consulados de la Republica del Paraguay,
traducido cuando ef ¢caso lo requiera por traductor matriculado.

2) CLIENTES OCASIONALES

Las entidades deberan contar con plataformas tecnoldgicas, en fa cual deben registrar las siguientes
informaciones:

a) Nombres y apeflidos completos.
b) Lugar y fecha de nacimiento.
¢) Documento de identidad y/o pasaporte vigente o Registro Unico de Contribuyentes en su caso.

d) Motivo y monto de la operacion.

Ademas aplicaran lo siguiente:

> Para las operaciones efectuadas en el afio calendario, que no excedan fa suma de USD 998.- o su
equivalente en otras monedas, ademas de lo solicitado anteriormente; se exigira la presentacion del

documento de identidad.

» Para las operaciones efectuadas en el afio calendario, que no excedan la suma de UsD 9.999.- ¢ su
equivalente en otras monedas, ademas de lo solicitado anteriormente; se exigira la presentacidn del

documento de identidad y retendra copia.

» Para las operaciones efectuadas en el afio calendario, que excedan la suma de USD 9.999.- o su
equivalente en otras monedas, ademas de lo solicitado anteriormente; se exigira la presentacion del
documento de identidad, se retendra la copia respectiva y completar el informe de Transacciones.

ARTICULO 8° - CUESTIONES ESPECIALES DE IDENTIFICACION

1} Personas expuestas politicamente - PEPs
Ademas de implementar fas medidas sefialas en el Articulo 5° y concordantes del presente reglamento, las
entidades deberén, entre otros:
a. Clasificarlos camo clientes de alto riesgo.
b, Aprobar por su maxima autoridad y/o el Directorio en su caso, la relacion comercial de los mismos;

Establecer procedimientos de debida diligencia ampliada, respecto a las operaciones que realicen
con la entidad; considerando a su conyuge, parientes, hasta el cuarto grado de consanguinidad y

segundo de afinidad y demas vinculados.

C.
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FINANCIAMIENTO . DEL TERRORISMO PARA LOS SUJETOS OBLIGADOS
SUPERVISADOS Y FISCALIZADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS, -

a) La‘entidegd debera registrar por medios informaticos, las operaciones realizadas por sus clientes en
moneda nacional o extranjera que alcancen o excedan los USD 10.000.- 0 su equivalente.

b) Para le?s ope.raciones 5in presencia fisica o transferencias electrénicas de cliente, la entidad deberg exigir
que el primer giro o transferencia local, (depsito o pago); se realice a través de una cuenia a nombre del
cliente conforme a las normas de debida diligencia, a fin de asegurar el origen de los fondos.

3) Corresponsalias en el Exterior:

En adelante “E| Corresponsal“‘.

La entidad debe contar; entre otros con:

a) La aprobacion de la maxima autoridad de la entidad antes de establecer relaciones con el corresponsal.
b) El conocimiento de la naturaleza, de la actividad comercial del corresponsal.

¢) Constancia de verificacion en base a la informacién de dominio publico, sobre la reputacidn del
corresponsal y la calidad de su supervision; incluyendo si ha sido objeto de investigacion o intervencién
de la autoridad de control por causas relacionadas al LD o FT.

d) La evaluacion de las politicas y procedimientos de prevencion de LD y FT del corresponsal.

e} lLas documentaciones relativas a las responsabilidades de la entidad y el corresponsal, las que
permaneceran a disposicion del Organo Supervisor.

f) . Relacion a tas cuentas de transferencias de pagos a otras plazas, tener la evidencia que el corresponsal
cuente con medidas preventivas de LD y FT y haya aplicado los procedimientos de debida difigencia de
tos clientes gue tengan acceso a dichas cuentas, y que en caso de ser necesario las informaciones sean

suministradas a la entidad.

4) Sucursales o similares habilitadas en el exterior.

La Entidad debera:
a) Velar que sus sucursales o similares cumplan con las politicas y procedimientos adoptados por la entidad
en materia de LD y FT, conforme a las normativas vigentes nacionales y del pais anfitrion.

b) Notificar al Organo Supervisor la imposibilidad de cumplimiento por parte de las sucursalgs s s]mil'ares en
el exterior, de algunas de las medidas de prevencion de LD y FT exigidas en las normativas nacionales,
cuando en las normativas del pais anfitridon no se encuentren previstas.

5) Organizacion y Fundaciones sin Fines de Lucro.

La entidad debera, entre otros:

a) Clasificarlos como clientes de alto riesgo.
b} Adoptar medidas de control, eficientes y oportunas de identificacion y conocimiento de los donantes v
aportantes mayoritarios cuya lista o nomina seran proveldos por el cliente, -
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¢) identificar a las personas autorizadas para efectuar operaciones.

d) Identificar al remitente de las transferencias internacionales conforme a los estandares de swift, recibidas
en la cuenta del cliente en la entidad.

6) Operaciones realizadas a través de plataformas tecnoldgicas.
En lo que se refiere al uso de los desarrollos tecnoldgicos, las entidades deberén, entre otros:
a) Desarollar politicas y procedimienfos en materia de prevencién para evitar el uso de los mecanismos

tecnolégices para la realizacion de operaciones relacionadas al LD y FT.
b) Mantener actualizada la plataforma informatica.

En lo que se refiere a operaciones que se realizan sin presencia fisica del cliente, las entidades deberan dar
atencion, entre otros a:

a) Relaciones comerciales concertadas por Internet y otros medios, como el correo electronico,

b) lLos servicios y las operaciones por Internet, incluida la compra y venta de titulos o valores por parte de
inversionistas minoristas por Internet, u otros servicios informaticos interactivos,

¢) Eluso de cajeros aulomaticos;
d) Labanca ielefonica;
e) La transmision de instrucciones o solicitudes por facsimile u otro medio similer,

f) La realizacion de pago y de retiro de fondo como parte de una operacion electronica en el punto de
venta utilizando tarjetas prepagas o recargables o tarjeta de débito.

ARTICULO 9° - PLATAFORMA TECNOLOGICA

La entidad debera contar con una plataforma tecnoldgica que permita arrojar informes con base a las
necesidades de revision y a los criterios de andlisis determinados por el oficial de cumplimiento, el Comité de
Cumplimiento, los Directores o similares, Auditoria Interna, Auditorfa Externa, Organo Supervisor y la
SEPRELAD segun las normas vigentes, generando sefiales de alertas que identifiguen de manera oportuna,

entre ofras;

a) Operaciones vinculadas, segmentadas, por tipo de cliente, por tipo de productos, por periodicidad, por
cuantia, por niveles de riesgo, por sucursales o similares, por zonas geograficas,

b) Movimientos {inancieros que por sus caracteristicas no guarden refacion con el perfil del cliente.

¢) Detectar operaciones inusuales e injustificadas.
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ARTICULO 10° - PERFIL. DEL CLIENTE

Es el conjunto de informaciones que permiten a la entidad conocer el perfil econdmico y financiero del cliente,
a fin de identificar y conocer la actividad econdmica, tipo de productos y/o servicios, tipos de operaciones,
periodicidad, volumen de las mismas, caracteristicas de los movimientos financieros, entre otros; que
guarden relacion con los datos e informaciones disponibles en la entidad.

Los datos e informaciones del cliente deben ser actualizados de acuerdo al nivel de riesgo para incorporar
cambios en su caso.

CAPITULO IV
CLASIFICACION DE RIESGO DEL CLIENTE

ARTICULO 11° - Clasificacién:

La entidad debera implementar politicas y procedimientos para la administracion de los riesgos relacionados
al LD y FT, en base a su criterio; a fin de clasificar a sus clientes en Riesgo Alto, Riesgo Medio y Riesgo

Bajo.

ARTICULO 12° Procedimientos de Medidas de Debidas Diligencias Ampliada.

Para los clientes clasificados por la entidad como Riesgo Alto seran aplicadas las debidas diligencias
ampliadas en los siguientes casos:

a) Clientes y beneficiarios que residan en paises o territorios considerados no cooperantes ylo paraisos
fiscales.

b) Cliente y beneficiario cuya actividad economica se encuentren en los lineamientos del GAFI, en el
enfoque a riesgo para la prevencion del LD y FT 2007 - www._fatf-gafi.org.
¢} Personas expuestas politicamente - PEPs.

d) Operaciones realizadas a través de las nuevas tecnologias que no permitan identificar fehacientemente a
los clientes.

ARTICULO 13° - Procedimientos de Medidas de Debidas Diligencias Abreviadas.

Para los clientes clasificados por la entidad como Riesgo Bajo podrén ser aplicadas las debidas diligencias
abreviadas y en caso que utilicen los siguientes productos y/o servicios:

a) Caja de ahorro en moneda nacional, Tarjeta de crédito, Operaciones de cambio, Remesas y

transferencias recibidas en concepto de ayuda familiar; que no superen en el mes e_l equivalentg a 06
(seis) salarios minimos legales vigentes para actividades no especificadas en el territorio de la Republica.
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A tal efecto la enlidad debera completar el Formulario de Identificacion del Cliente junto con la copia de |a
Cédula de Identidad o RUC,

b) Caja de ahorro en moneda hacional, Tarjeta de crédito, Operaciones de cambio, Remesas y
transferencias recibidas y remitidas que no superen en el afio calendaric la suma de G. 100.000.000.-
(cien miliones de guaranies) o su equivalente en moneda extranjera. A tal efecto la entidad debera
completar.el Formulario de Identificacion del Cliente junto con la copia de la Cédula de ldentidad o RUC.,
Constancia de ingreso o de su actividad comercial como ser: fotocopia de certificado de sueldo, Patente
comercial o Declaracion Jurada de IVA, etc, entre ofros, y Copia de recibos de cualquiera de los servicios

basicos.

ARTICULO 14° - FONDOS PROVENIENTES DE OTRAS ENTIDADES AFECTADAS A ESTE
REGLAMENTO

En el supuesto de tratarse de fondos provenientes de otras entidades afectadas a este reglamento se
presume que dichas entidades verificaron el principio de “IDENTIFIQUE Y conozca a su cliente”,

En el caso de fondos provenientes de otra institucion financiera internacional — excepto de aquellos paises ©
territorios considerados por el GAFISUD como no cooperantes o que no tengan implementado programas
globales antilavado (paraisos fiscales) - se presume gue dicha entidad verificd el principio de "conozca a su

cliente”,

Dichas presunciones no impiden a la entidad de analizar la posible discordancia entre el perfil del cliente y el
monto y/o modalidad de la lransaccién proveniente de otra entidad afectada a este reglamento.

CAPITULO V
REGISTRO y REPORTE DE TRANSACCIONES
ARTICULO 15° - REGISTRO DE TRANSFERENCIAS DE FONDOS

La Entidad debe contar con una plataforma tecnologica que le permita obtener, identificar, registrar vy
conservar toda informacion relacionada con el/los ordenante/s y el/los beneficiario/s de las:

a) Transferencias remitidas y recibidas nacionales y extranjeras.
b) Operaciones realizadas a través de remesadoras de dinero.

Las informaciones respecto a las transferencias contendran, entre otros:

1) Transferencia u orden de pago remitidas

Nombres, direccion, teléfono, nimero del documento de identidad o pasaporte e
y Mandatario,

b) Detalle de la cuenta de la cual proviene los fondos debitados,

a) n su caso del Mandante

¢) Monto de la orden de pago 0 transferencia,
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d) Fecha en que se efectud la orden de pago o transferencia,
¢) Instrucciones de la orden de pago o transferencia.
f) Identificacion de la entidad beneficiaria o destinataria, y;

g) Nombres, direccion, teléfono, numero del documento de identidad o pasaporte en su caso del
beneficiario.

2) Transferencia u orden de pago recibidas

a) Nombres, direccién, teléfono, ntmero del documento de identidad o pasaporte en su caso del
remitente.

b) Detalle de la cuenta de la cual proviene los fondos acreditados,

¢) Monto de la orden de pago o transferencia,

d) Fecha en que se efectud la orden de pago o transferencia,

e) Instrucciones de la orden de pago o transferencia.

f) Identificacion de la enfidad remitente, y;

g) Nombres, direccion, teléfono, numero del documento de identidad o pasaporte en su caso del
beneficiario.

La Entidad debera informar a la Superintendencia de Bancos y a la SEPRELAD, las operaciones efectuadas
que impliquen transferencias, canjes, movimientos de efectivo, cheques o cualquier otra modalidad que
importe la salida de recursos o derechos de capital al exterior del pafs como entrada de recursos de capital al

~

pals desde el exterior, de acuerdo a las normas dictadas por el Banco Central del Paraguay, relacionadas a
la materia.

ARTICULO 16° - REGISTRO DE REMESAS FISICAS DE DINERO.
El registro de remesas contendré entre otras la siguiente informacion:
a) Fecha de la operacion;

b) Tipo de moneda y monto de la operacion.

¢) Nombre, direccion, telefono, nimero del documento de identidad o pasaporte en su caso del remitente.

d) Nombre, RUC, direcsion y teléfono de la empresa transportadora de caudales;

e) Destinoy ciudady,
f) Acreditado en (especificar cuenta bancaria, banco operante, nombre de la persona beneficiaria).

e Bancos y a la SEPRELAD, las operaciones efectuadas
da de recursos o derechos de capital al extgrior del pais
do a las normas dictadas por ef Banco

La Entidad debera informar a la Superintendencia d
que impliquen remesas flsicas, gue implique la sali
como entrada de recursos de capital al pais desde el exterior, de acuer
Central del Paraguay, relacionadas a la materia.
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ARTICULO 17° - REPORTE DE OPERACIONES SOSPECHOSAS

La entidad debera comunicar a la SEPRELAD cualquier hecho u operacién con independencia de su
cuantia, respecto de los cuales exista algun indicio o sospecha de que estén relacionados al ambito de
aplicacién de la Ley N° 1015/97 y su modificatoria Ley N° 3783/09. '

Con respecto a las operaciones inusuales, la entidad debera analizar dentro del plazo de 90 (noventa)
dias después de efectuada la operacién; si los hechos, circunstancias o propésitos de la misma, no reflejan
una explicacion valida o carecen de justificacion, sera considerada Operacion Sospechosa.

Los reportes de operaciones sospechosas deben ser comunicados a la SEPRELAD a ftravés del
formulario denominado “Reporte de Operaciones Sospechosas” — {Anexo A), acompaiado del Perfil del
Cliente.

ARTICULO N° 18° SENALES DE ALERTA

La Entidad debera dar especial atencion respecto de aquellos hechos u operaciones, que revistan las
caracteristicas indicadas en el siguiente parrafo, entre otros: :

A) Cuentas con las siguientes particularidades:

a.1) Cuentas que estando inactivas durante largos periodos, registran depositos significativos de forma
repentina, a fin de crear antecedentes financieros.

a.2) Cuenta inactiva que contiene suma minima que repentinamente recibe depositos o una serie de
depositos, seguidos de retiros consecutivos o alternados de efectivo hasta su extraccion total.-

a.3) Cuenta cuyos titulares no poseen relacion aparente laboral, comercial ni personal.

a.4) Cuentas que registran movimientos financieros que no guardan relacion con el giro de su actividad
econdmica. '

a.5) Cuentas cuyo titular este implicado en investigaciones o procesos judiciales por hechos que guardan
relacion con LDy FT.

B. Depasitos y Retiros con las siguientes particularidades:

b.1) Depositos en una misma cuenta realizadas en operaciones fraccionadas por debajo del Jimite establecido
por ley.

b.2) Depdsito de grandes cantidades de dinero en efectivo fuera del horario de atencion al plbtico, evitando
con ello el tontacto directo con el personal de la entidad,;

b.6) Un solo depdsito de dinero en efectivo compuesto de muchos billetes de baja denominacion;
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b.7) Disponer de cuentas donde se depositan instrumentos monetarios marcados con signos o simbofos
extrafos.

C. Transferencias de fondos con las siguientes particularidades:

c.1) Depésitos de fondos en varias cuentas, en general en cantidades por debajo del limite a reportarse, que
son luego consolidados en una cuenta especifica y transferida fuera del pais;

¢.2) Se instruye a la entidad a transferir fondos al extranjero y posterior retorno de dichos fondos a la entidad
a través de otras fuentes;

c.3) Transferericias realizadas a exterior en conceptos no relacionados a la actividad econdmica declarada
por el cliente.

c.4) Transferencias realizadas al extranjero sin cambiar el tipo de moneda.
¢.5) Transferencias electronicas sin informacion del beneficiario final.

¢.6) Operaciones realizadas a nombre del cliente por un tercero, cuyos fondos posteriormente fueron
transferidos a paises no cooperantes.

D. Particularidades del cliente en relacion a su perfil.
d.1) Cliente que realiza operaciones que ho guardan relacion con el perfil,

d.2) Clientes que declaran el mismo domicilio, particularmente cuando la direccion es tambien un negocio y/o
no parece corresponderse con la ocupacién o actividad economica declarada.

d.3) Un cliente solicita un servicio de caja de seguridad cuando su perfil no parece justificar el usc de la
misma.

d.4) Incoherencias en cuanto a los datos e informaciones proporcionados por el cliente resaltado durante el
proceso de identificacion o verificacion del mismo.

d.5) Clientes que se identifican con el mismo domigilio, ndmero telefonico, direccion postal o correo
electrénico.

E. Operaciones vinculadas con paises o territorios considerados no cooperantes y/o paraisos fiscales:

e.1) Transferencias recibidas y remitidas cuando carece de motivos comerciales logicos para relacionarse con
dichos lugares.

e.2) Utilizacion de varias cuentas por la que se realizan fransferencias a una misma cuentas ubicadas en
paises o territorios considerados no cooperantes y/o paraisos fiscales.

F. Operaciones con particularidades poco usuales:
f.1). Gambio frecuente de hilletes de baja denominacién por billetes de alta denominacion y vicevers=’
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f.2) Operaciones periddicas o habituales realizadas por el cliente en.zonas que no guardan relacion con las
informaciones proveidas a la entidad.

1.3) Operaciones de Préstamos garantizados por un aval emitido por una entidad financiera extranjera.

f.4) Clientes que asiduamente utilizan cajas de seguridad y posteriormente realizan depositos en efectivo por
montos juslo bajo el limite establecido por ley.

£.5) Deposilos frecuentes efectuados con billetes sucios, mohosos, deteriorados o dafiados.

f.6) Cancelacién repentina de un crédito en gestion de cobro sin justificacion del origen de los fondos.

f.7) Cancelacion anlicipada de préstamos sin justificacion del origen de los fondos.

f.8) Clientes que compran cheques viajeros, 6rdenes de pago, entre otros; por sumas significativas en efectivo
que no concuerdan con su perfif,

£.9) Clientes que presentan estados financieros notablemente diferentes de ofros negocios de similar
actividad.

G. Clientes que eluden requisitos de informacién:
g.1) Clientes que se oponen a brindar informaciones requeridas.

g.2) Clientes que se oponen a brindar informaciones necesarias para casos de operaciones inusuales, o de
brindarlas, éstas no satisfacen.

g.3) Propuesta del cliente al empleado de la Entidad, a no registrar ni conservar documentaciones.
g-4) Resistencia del cliente a la actualizacion de datos e informaciones requeridas.
Presentacion de documentos visiblemente adulterados.

9.9)
9.6) Omision de documentos sobre empleos anteriores o presentes.

I. Hechos u operaciones, que podrian estar relacionadas con el FT.

Ademas de lo anteriormente expuesto, la entidad debera dar especial atencion a aquellos hechos y
operaciones que podrian estar relacionados al FT:

1.1) Clienles que pudiesen estar vinculados a actividades de una asociacion o fundacion cuyos objetivos se
relacionan a las demandas o reclamos de una organizacion terrorista,

1.2} En caso que las entidades tengan indicios razonables para sospechar la existencia de fondos vinculados
o relacionados con el terrorismo, actos terroristas o con organizaciones terroristas, deberan poner en
conocimiento a la SEPRELAD.
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3) PROHIBICION DE NOTIFICAR O DIVULGAR INFORMACION RESPECTO AL REPORTE DE
OPERACIONES SOSPECHOSAS

Los apoderados, directores, empleadores, administradores, sindicos y demas componentes de la entidad,
deberan abstenerse de revelar, comunicar o notificar que ha elevado el Reporte de Operacion sospechosa, da
su contenido y las documentaciones respaldatorias.

Igualimente, no podra revelar ninguna informacion que haya sido requerida por el Organo Supervisor y/o la
SEPRELAD.

Ante conocimiento de la violacion de esta prohibicion, el Oficial de Cumplimiento comunicara al Comité de
Prevencion y a la maxima autoridad de la entidad respecto a la situacion, a los fines respectivos.

CAPITULO VI
Régimen sancionador

ARTICULO 19° - SANGION POR INCUMPLIMIENTO

Las entidades bajo la supervision de la Superintendencia de Bancos, asi como; quienes ejerzan cargos de
direccion, de administracidon o de fiscalizacion en aquelas, oficial de cumplimiento, auditores internos vy
externos, por los actos u omisiones en el ejercicio de dichos cargos, seran pasibles de las sanciones

previstas en las normas vigentes.

El incumplimiento a las normas sobre prevencién age LD y FT serda considerada como una transgresion a fas
disposiciones dictadas por el Banco Central del Paraguay y por lo mismo, tipificadas dentro de lo previstos en
el articulo 89° inciso b) de la Ley N® 489/95, a los fines de la sancién administrativa y en consecuencia sujeto
al procedimiento establecido en articulo 29° de la Ley N° 1015/97 modificado por {a Ley N° 3783/09.

CAPITULO VI
Disposiciones finales y transitorias

ARTICULO 20°

Conforme a la dinamica de las operaciones utilizadas por el sistema financiero y cambiario, el Organo
Supervisor; en el marco de sus alribuciones podra establecer nuevos procedimientos de control y/o de

verificacion, de conformidad a las normas vigentes.

ARTICULO 21° - IMPLEMENTACION DEL REGLAMENTO.
{_as disposiciones de la presente resolucion, entraran en vigencia a partir del 02de enero.
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ARTICULO 22° - CONSERVACION DE INFORMACION Y DOCUMENTACION

La Entidad debera conservar y guardar todos los registros, informes y documentaciones de soportes
sefialados en el presente reglamento por el término de cinco afios a partir del término de la relacion
comercial.
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GLOSARIO
A los efectos de esta reglamentacion se entiende:

Actividad Econémica: actividad de caracter empresarial, profesional o artistico siempre gue suponga la
ordenacion por cuenta propia de los medios de produccion, de los recursos humanos, o ambos, con la
finalidad de intervenir en la produccion o distribucion de bienes o servicios, tiene el objetivo de crear un
excedente (ganancia), que podra ser reinvertido o repartido entre los integrantes de la organizacion.
Beneficiario final: persona fisica o juridica ultima destinataria del derecho sobre los fondos respecto a la
operacién y/o relacion con la entidad supervisada por el 6rgano de control, a partir de USD 10.000.- o su
equivalente en otras monedas, con derechos de voto superiores al 10% de! paguete accionario, si
corresponde.

Categoria: Clasificacion de riesgo gue el cliente representa para la Entidad respecto at LD/FT.

Cliente: Personas fisicas o juridicas, que utilizan los productos o servicios ofrecidos por la Entidad, de
manera permanente u ocasional.

Clientes Establecidos: Personas fisicas o juridicas que utilizan los productos o servicios ofrecidos por la
Entidad, de manera permanente o habitual.

Clientes Ocasionales: Personas fisicas o juridicas que utilizan una 0 mas veces los productos o servicios
ofrecidos por la Entidad que no mantengan una refacion comercial, (exceptuando pagos por servicios),
siempre que en el afio no superen 20 operaciones; o que ja suma de las operaciones efectuadas, no alcancen
o excedan el monto de USD 10.000.- o su equivalente en otras monedas.

Componentes de la Entidad: personas fisicas que directa o indirectamente tienen contacto con el cliente,
sean éstos funcionarios, empleados de la entidad o de empresas tercerizadas.

Debida Diligencia Abreviada: minimos requerimienios respecto a las operaciones que el cliente realiza,
consideradas como Riesgo Bajo por la entidad.

Debida Diligencia Ampliada: vigilancia permanente y exhaustiva respecto a las operaciones que el cliente
realiza con la entidad.

Entidad pantalla:

a) Entidad sin presencia fisica constituida en un pais, que sea filial de entidades financieras perfenecientes

a paises no cooperantes.
b) Entidades con presencia fisica que incorporen activos y/o pasivos de entidades o filiales financieras
pertenecientes a paises no cooperantes o que habiliten sucursales o filiales en paises no cooperantes.

Entidad Corresponsal: aquella que presta servicios financieros o similares a otras entidades que operan

en el sistema financiero y cambiario, nacionat e internacional.
FT: Siglas utilizadas para conceptuar *Financiamiento del Terrorismo”

Factores de riesgo: circunstancias que conlieve a la entidad a la exposicién de riesgos en orde:

repulacional, operativo, legal y de contagio.
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Operacion inusual: son aquellas cuya cuantia, caracleristicas y periodicidad no guardan relacion con la
actividad econdmica del cliente o no se encuadra dentro de su perfil economico o sin jusfificacién o causa
razonable.

Operaciones fraccionadas y miiltiples: son aquellas realizadas en una o varias operaciones en ef afio, por
un cliente y/o personas relacionadas al mismo, que en su canjunto alcanzan o excedan USD 10.000.- o su
equivalente en otra moneda.

Perfil del cliente: es el conjunto de informaciones que permiten a la entidad conocer el perfil econdmico y
financiero del cliente, tipo de productos y/o servicios a ser utilizados a fin de determinar coherencia en su
movimiento financiero.

Personas Expuestas Politicamente (PEP): son aquellas personas nacionales o extranjeras, con
transcendencia publica que ocupen o hayan ocupado un cargo de disposicion y decisidn publica. Seran
considerados como PEPs, hasta fos (02) dos afios siguientes de haber culminado sus funciones.

Seiales de alertas: son hechos, informaciones o circunstancias particulares relacionadas a operaciones,
que sin tener el caracter de sospechosa impliquen un comportamiento no habitual; que conlieve a la.especial
atencion de la entidad,

LD: Sigias utilizadas para conceptuar “Lavado de Dinero”
Tipologia: mélodos o {écnicas operacionales utilizados para la comision de actos delictivos relacionados al
LDy FT.
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ANEXO A
F“ FORMULARIO DE REPORTE DE OQPERACIONES SOSPECHOSAS
Reporte N°
© ) - ﬁ__.,“___.J
Egm@ﬂ@m Fecha del Reporte:

Reporte de -
Operaciones Sospechosas Uso interne UIF ~ SEPRELAD

Para uso exclusivo de la UIF-SEPRELAD

COMPLETAR EL REPORTE EN SU TOTALIDAD — MARQUE EL CUADRO QUE
CORRESPONDE

v gt (Marcar si el reporte es inicial, si es una correccién o complemento de un reporte
previo)

1 Marque el cuadro correspondiente

a. Reporte InicialD b. Correccion de Reporte N°© . D

¢. Reporte ComplementarioD

Sujeto Obligado Reportante: (Marcar el tipo de sujeto obligado que presenta el reporte)

D Banco
D Financiera

D Casas de Cambio
-

[ LREI% Datos Generales del Sujeto Obligado reportante
1. Nombre de la Entidad:

-~

- RUC N°©

2. Direccién del Sujeto Obligado ~ Especificar si es casa matriz o sucursal
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3. Indicar el numero de teléfono, numero de fax, correo electronico y pagina Web a
contactar con el Sujeto Obligado reportante.

D Teléfono N°

D Fax N°

D Correo Electronico

L,] Pagina Web

Informacion referente al/los Actor/es relacionado/s a la/s
Y R T Operacién/es Sospechosa/s.
1. Nombre de la/s persona/s fisica/s y/o juridica/s vinculada a aperacion
reportada. (Agregar itams b) y asi sucesivamente en su caso).

a) Primer Nombre:

Segundo Nombre:

Primer Apellido:

Segundo Apellido:

Apellido de Casada:

2. 1dentificacion de/los Actor/es relacionado/s a la/s Operacion/es Sosl.pechosa/s
Reportada/s. (Indicar el tipo de identificacion utilizado - agregar items b} y asi
sucesivamente en su €aso).

D a) Documento de Identidad N°:

D a) Especificar Tipo de Documento:

a) Autoridad gue la expide:
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FINANCIAMIENTO. DEL TERRORISMO PARA LOS SUIJETOS OBLIGADOS
SUPERVISADOS Y FISCALIZADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS. -~-~-

3. Actividad/es econémica/s de/l los actor/es relacionado/s a la/s Operaci(’m/esj
Sospechosa/s Reportada/s. (Identificar items a), b),etc.).

4. Direccion s de/los actor/es relacionado/s ala/s Operacidon/es Sospecho;sa/s
Reportada/s. (Proveer la direccidon completa)

5. Indicar contactos de/los actor/es relacionado/s a la/s Operacién/es
Sospechosa/s Reportada/s. (Ndmero/s de teléfono/s de la residencia, del trabajo,
ndmero/s de fax/es, nimeros de teléfono/s mavil/es, etc. - identificar items a), b),etc. ensu
caso),

6. En caso de existir persona/s fisica/s y/o juridica/s vinculada/s al/los actor/es
relacionado/s a la/s Operacion/es Sospechosa/s Reportada/s, completar los datos
contenidos en la Parte III - Items 1) aclarando el tipo de relacion; 2), 3),4) y 5).

7. Indicar si el/los Actor/es relacionado/s a la/s Operacion/es Reportada/s estan
vinculados al Sujeto Obligado reportante y en que concepto; ejemplo Director,
Accionista, Gerente, Contador, Asesor Juridico, Apoderado, Funcionario, Promotor,
Corredor, Cliente, ofros, especificar. (Identificar items a), b), etc. ).

]
D Ninguno

En caso de respuesta positiva: éSigue/n Prestando servicios a la Compafiia de Seguros?

Explicar.

f Informacidon de la Operacion Reportada
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PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
Secretaria de Prevencion de Lavado de Dinero o Bienes
SEPRELAD

____Acompafia Ja tarea del Gobierno Nacfonal previniendo los actoes Hfcltes destinados a la legitimacién de dinero o bienes

QUE APRUEBA EL REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE DINERO Y
FINANCIAMIENTCO DEL TERRORISMO PARA LOS SUJETOS OBLIGAPOS
SUPERVISADOS Y FISCALIZADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS, -~~~

1, Fecha o periodo de {a operacion 2. Moneda de Origen - Especificar
reportada.
Desde / / D
Hasta / / Equivalente en Guaranies:
G.:

Indiciar si corresponde a una operacion o
propuesta de operacion. Tipo de cambio a la fecha de la operacion:

Operacion D
Propuesta lj

3. Monto de la Operaciéon Reportada:

4. Detallar servicios y/o productos utilizados para la operacién: (Agregar items c) y asi
sucesivamente en caso de precisar).

a)

b)

5. Identificacion de la operacion (eje: N° de Boleta, etc.): (Agregar items €) y asi sucesivarnente
en caso de precisar).

a)
b)

4. Descripcion de la operacion reportada

Proveer una narracton cronolédgica, detallada y completa de los hechos sospechosas o irregulares
respecto a la operacion reportada, la narracion debe ser clara y explicita.

Contenido minimo_de la descripcion de la operacion sospechosa:

Quién o quiénes estan involucrados, Qué instrumentos o mecanisimos estan siendo utilizados para
las operaclones, Dénde se llevo a cabo, Cudndo se llevo a cabo, Porqué se considera una operacién
sospechosa, Cémo se llevo a cabo fa operacion? Describir explicaciones suministradas por elflos

actor/es relacionadas a la operacién sospechosa.

FIRMA/S ACLARACION/ES de FIRMA/S ,_M
CARGQ
SELLO DE LA ENTIDAD
La presentacion del reporte se halla amparada en fo establecido en Ley N° 1015/97 y su modificatoria Ley
N° 3783/09 Que modifica varios articulos de {a Ley N° 1015/97 “Que previene y reprime los
actos ilicitos destinados a la legitimacién de dinero o bienes” - Articulo 199 - QObligacion de

informar operaciones sospechosas.




